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Design thinking para
tiempos de crisis
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Innplannig

Desarrollamos a las personas
para que innoven en las

organizaciones
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¢Qué es Design )
Thinking? OI O 2 Metodologia

Innovation Sprint o 3
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Con base a los diferentes tipos de mentalidad que se necesitan para poder innovar utilizando design
thinking, responde:

Mentalidad

Mentalidades

Empatia
Aprender del error
Prototipar

Confianza creativa

Optimismo
Comodidad con la ambigiedad

Iterar, iterar, iterar
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¢ Queé es design thinking?




https://bit.ly/2N0Xagx

IR Scott Cook

Se establecid un reto

e |maginaron soluciones

e Desarrollaron prototipos

e Buscaron retroalimentacion
e Redefinieron las propuestas

FUENTE: Martin, R. The innovation catalysts, HBR, 2013.
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El proceso de
ejecucion

Code Jam Lanzamiento




Mentalidades

Empatia

Aprender del error

Prototipar

Confianza creativa

Optimismo

Comodidad con la ambigiedad

Iterar, iterar, iterar

https://bit.ly/2N0Xagx




Su formula exitosa

Gente

Design
Thinkers

Equipos de
trabagjo

https://bit.ly/2N0Xagx

Administracion

Vision para la
innovacion

Proceso



Particiog! https://bit.ly/2N0Xagx
Qr ICIpq. Mentalidad

Mentalidades

Empatia
Aprender del error
Prototipar

Confianza creativa

Y

Optimismo

Comodidad con la ambigliedad

Iterar, iterar, iterar

En una escala del 1al 5 (1 menos y mas 5), consideras que tu organizacion: *



[

thinknow.com.mx

:Necesitas crear una
estrategia de innovacion
para poder diferenciarte
de tus competidores y
llevar a tu organizacion al

Sl g ulie nte N Ivel? Conoce Innplanning, nuestro producto de planeacién para la

innovacién en donde podras:

Delimitar los alcances y objetivos de la innovacion
dentro de la organizacién.

Establecer un plan de trabajo marco para guiar al
equipo de innovacién.

Establecer el enfoque de la innovacion que tendra la

organizacion.



http://thinknow.com.mx/innplanning.html
http://thinknow.com.mx/innplanning.html
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Metodologia

https://bit.ly/2N0Xagx




DESIGN THINKING

“Es la forma en que las
areas creativas le dan
solucion a los problemas
aplicada en los negocios”

—Alex Rodriguez

https://bit.ly/2N0Xagx
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Reto

¢.,Como podriamos problema + restricciones?




Modelo

Se delimita el problema.
Inspiracion

(Como se ha. resuelto
(Qué han intentads

antes?

en otroc ladoc?

Penscamients

Tendencias

https://bit.ly/2N0Xagx

Seleccion de colveion

eritico

Eccuchar a quienes

tienen el problema o

necesidad
Entrevictar

a expertos Informacion exictente

d‘Ca’mo
Téenicas innovar?

creativas

Desarrollo

Se generan opciones de

colucion

Ce genera  EVAlUACION
mayor Tterar, Plan de
conoeimiento iterar, iterar implementacion Como lo
del problema hacemog
y del cliente reditvable o
costenible?
Se cigue
aprendiends Métricae de
Creacion de y ajustando it
prototipos, L
diferentes tipos ApllcaCIon
y niveles Se ejecuta



Competencias para
innovar

https://bit.ly/3dmLsEm

Extrinsecas ' Intrinsecas

Trabajo en equipo ‘ Interacién
Resiliencia .
Estrategia
% Creatividad

Ejecucitn ‘

.

2 Empatia
Liderazgo para
la innovacion
|dentificacion de

oportunidades
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Alcance

Servicios Productos Sistemas

B .
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Competencias

Participal

Competencias para
innovar

Selecciona tu nivel de competencias de innovacion. *

. Basico - . Intermedio -
Bésico 2 Intermedio Avanzado
Intermedio Avanzado

Identificacion

de O @) O @) ©)

oportunidades



03

Innovation Sprint
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; Te gustaria desarrollar el
Innovation Sprint guiada
por un experto alineando
los resultados a la

estrategia de tu
. S Sprint Creativo es nuestro taller para la generacion de ideas
O rg anizZacCio n? de innovacién basadas en un reto establecido por la

organizacion. Te sera util para:

1. Buscar soluciones para una probleméatica de la
organizacion.

2. Crea sinergia en los equipos.

3. Sensibiliza a los colaboradores de la organizacion
sobre la problematica.

Conocer ahora


http://thinknow.com.mx/sprint-creativo.html
http://thinknow.com.mx/sprint-creativo.html

Sprint de innovacién

Ideas de

.y Calibracion
solucion

Reto Aplicando la
(directrices) innovacion




i JobsToBeDone iiii:

Reto

Ideas

Innovacion

Log :
Uttima Mills

CANVAS Sprint de Innovacién

Horizontes




https://bit.ly/2N0Xagx
Participa

Estructura recomendada para el reto

Reto

¢Como podriamos ., problema + restricciones?
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Muchas Gracias!

¢cTienes preguntas?
arodriguez@thinknow.com.mx
thinknow.com.mx

AlexRodriguezTN
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